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@ Programa

Objetivos del webinar

Beneficios para los participantes en el webinar
Conduccidon del webinar

Acerca de VMEdu

Programas integrales de aprendizaje de VMEdu

i A W MR

Scrum/Agil, PMP, Ventas y comercializacion, Six Sigma, Negociacidn y mas.
6. Acerca de SCRUMstudy

e ¢Por qué Scrum?

e ¢Por qué SCRUMstudy?

* Descripcién de la Guia SBOK

e Escalamiento de Scrum para grandes proyectos y para la empresa

e Certificaciones de SCRUMstudy

* Instructor certificado por SCRUMstudy, Coach Agil Certificado

* Metodologia de capacitacion presencial

e Cursosen linea

e Aplicacion movil
7. Oportunidades de asociacion con VMEdu y portal de socio (Partner Portal) de VMEdu
8. Certificacion y capacitacion en Scrum/Agile

9. Siguientes pasos: jReciba la capacitacion y certifiquese!

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



@ Objetivos

v Conocer mas sobre VMEdu/SCRUMstudy: plataforma lider a nivel mundial en
aprendizaje para adultos.

v Obtener una descripcion general del framework del SBOK™ de SCRUMstudy y
de cdmo ayuda a entregar proyectos exitosos. El framework del SBOK™
actualmente es el marco mas popular en la industria de Scrum y Agil.

v’ Conocer sobre las certificaciones de SCRUMSstudy.

v" Aprender cdmo ser instructor certificado de SCRUMstudy (SCRUMstudy
Certified Trainer, SCT™) o Coach Agil Certificado de SCRUMstudy (SCRUMstudy
Certified Agile Coach, SCAC™).
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@ Beneficios para los participantes en el webinar

CODIGO DEL VAUCHER: SCRUMS5O0 (valido hasta el 20 de Noviembre del 2017)

Con este cddigo de vaucher, todos los participantes en este webinar tendran acceso a:

1 mes de suscripcién gratuita de VMEdu (con un valor de $35 por mes) con mas de 1,000
horas de videos de alta calidad, estudios de caso y contenido adicional sobre Scrum/Agil;
asi como el mejor contenido presencial sobre comercializacion digital (digital marketing),
gestion tradicional de proyectos (PMP®/PRINCE2®), ITIL® y demas cursos. Enlace para
inscripciones: online.vmedu.com. La suscripcion puede usarse en linea o mediante
aplicacién movil.

50 % de descuento en el ejemplar fisico de la Guia SBOK™ (tendrd un costo de $17.75,
incluyendo costos de envio). Comprar ahora: scrumstudy.com/SBOKGuide/download-
free-buy-SBOK

50 dodlares de descuento en todas las certificaciones de SCRUMstudy. Enlace para
inscripciones: scrumstudy.com/Certification

50 dodlares de descuento (para EE.UU. y Canada) en todos las clases virtuales y
presenciales de SCRUMstudy (incluye exdamenes de certificacion). Enlace para
inscripciones: scrumstudy.com/Classes

Certificacidon gratuita: Scrum Fundamentals Certification, 50 VMEdu RCUs / PMI PDUs
gratuitos.
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@ Conduccion del webinar

e El webinar sera coordinado por el doctor José Nunez, co-autor de la Guia SBOK y Ernesto Ibarra,
traductor de la 3ra edicién del SBOK.

Dr. José Nunez Ernesto Ibarra, SMC
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@ Conduccion del webinar

e Contamos con mas de 1000 participantes en este webinar, lo cual lo convierte en el mayor
webinar sobre Scrum y Agil a nivel mundial.

e Todos los participantes en este webinar pueden hacer preguntas al equipo de VMEdu
utilizando el botdn para el chat que ofrece GoToWebinar. El equipo de VMEdu intentara
responder todas sus preguntas mediante la ventana del chat.*

[=] Chat

Me (o All - Entire Audience):
AM 11:21: Hi Jim,

Me (to All - Entire Audience):
AM 11:22: | have a question on Scrum phasge- Initiate

| All - Entire Audience |V| [S:Em]

e jEsperamos que aprenday disfrute de este webinar!

*Las respuestas de los representantes de VMEdu en la ventana del chat representan su opinién individual y no necesariamente
representan la opinion oficial de VMEdu, Inc.
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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C\Q/VMEdu

Targeting success
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C\J{ Acerca de nosotros

« VMEdu es un érgano de acreditacién de Scrum y Agil, Ventas y comercializacién,
Negociacion y Six Sigma. Ofrecemos programas integrales de capacitacion en
PMP, PRINCE2, ITIL y otros cursos. VMEdu también alberga en su plataforma a
mas de 450 cursos de otros expertos en la materia.

* Ofrece multiples modalidades de aprendizaje mediante clases en linea o
presenciales. Incluyen videos de alta calidad, podcasts, examenes simulados,
guias de estudio, certificaciones, fichas y mas. Todo esta disponible por medio
de la aplicacion movil.

* Permite a las empresas llevar a cabo cursos de capacitaciéon de alta calidad
utilizando el material en linea y presencial de VMEdu.

* El primer Sistema de gestiéon de aprendizaje (Learning Management System,
LMS) gratuito en la nube con aplicacion mévil gratuita.

* Proporciona un portal Unico para el acceso a cursos en linea, clases en video,
examenes de certificacion y mas.

Nota: 1 mes de suscripcidn en linea a VMEdu (incluyendo la aplicacién movil) para todos los participantes en este webinar.
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@ Nuestros inversionistas
SEQUOIAIZ

 VMEdu recibe financiamiento de parte de Sequoia Capital, una firma de capital
de riesgo en California, EE.UU.

* La firma es reconocida por su financiamiento a empresas tales como Apple,
Aruba Networks, Google, YouTube, PayPal, Cisco Systems, Oracle, Electronic
Arts, Yahoo!, NVIDIA, Navigenics, Cotendo, Atari, Ameritox, Kayak, Meebo,
Admob, Zappos, Green Dot y LinkedIn.

e El Wall Street Journal calcula que el 19 % del valor del NASDAQ esta compuesto
de firmas a las que Sequoia ha brindado financiamiento.

Nota: 1 mes de suscripcion en linea a VMEdu (incluyendo la aplicacién mévil) para todos los participantes en este webinar.
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(\@/VMEdu

Targeting success

Lider en la industria de la’c
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y certificacion pro es ona
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(\@/VMEdu

Targeting success

Ventas y Como cuerpo de acreditacion,
INEIEEUPLTEIE  \/MEdu trabaja con expertos en la
materia para crear publicaciones,
cursos, cursos y certificaciones
sobre Ventas y comercializacion,

SMstudy

Cuerpo de .
acreditacion SCRUMstudy Agil y Scrum

- 6sigmastudy Six Sigma Scrum, Agil y Six Sigma.

yo)

LL]

E PMstudy PMP y CAPM

> Como proveedor de contenido,

Proveedor de Myl Tstudy VMEdu ofrecer cursos de
contenido preparacion para las certificaciones
en PMP, CAPM, ITIL, COBIT, CBAP,
PRINCE?2 PRINCE2 y MSP.

PROJstudy
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(@/\IMEdu

Targeting success

Programas integrales de aprendizaje
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CJ/ Programas integrales de aprendizaje

e (Cada programa de aprendizaje (CLP) se ofrece mediante las marcas de
VMEdu, tales como PMstudy, SCRUMstudy, 6sigmastudy, NGstudy y

SMstudy.

Cada programa integral de aprendizaje (CLP) equivale a +50 horas de
aprendizaje por medio de videos, estudios de caso, guias de estudio,
examenes supervisados de certificacion, entre otros.

Scrum y Agil Comercializacion digital ; Gestion de proyectos
16 programas —a» /[ nrogramas ¢ ~ 8 programas
: . . . Estrategia d
Calidad 83, | Gestién de servicio TI '. ccS)n:aerec?:I‘iz:cién
5 programas == 5 programas (/

4 programas

Estudio de mercado ii_ - A Ventas corporativas Otros cursos
1]

©eo
4 programas 4 programas +200 cursos
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>

2z

Marketing Strategy (M5)

24 oo

Retail Marketing (RM)

4 courses.

it

Human Resource

3 courses

Healthcare

5 courses

Quality Management

1 courses

Mas de 400

=l

Digital Marketing (DM)

20 courses

v,
d\?b
Project Management

8 courses
]

T

Personal Development

22 courses

|.
-

Lifestyle

Risk Management

courses

cursos adicionales

-
il

Corporate Sales (C5)

4 courses.

IT & Software

84 courses

Design

13 courses

$

Business Development

16 courses

Branding and Advertising (BA)

2 courses

Finance

10 courses

Music

2 courses

Others

6 courses
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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©/SCRU Msitudy

Targeting success
Powered by VMEdu.com
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@ éPor qué Scrum?

v Es el framework agil mas popular para los proyectos.

v Es un método adaptativo, iterativo, rapido, flexible y eficaz, disefiado
para la entrega de valor considerable en forma rapiday a lo largo de
un proyecto.

v El framework de Scrum, tal como se define en la Guia SBOK™, esta
estructurado para ayudar al desarrollo de productos y servicios en
todo tipo de industrias y en cualquier tipo de proyectos,
independientemente de su complejidad.

v" Utiliza a equipos interfuncionales y auto-organizados que dividen y
ejecutan su trabajo en pequenos ciclos de trabajo concentrado
llamados Sprints.

v Su enfoque en la entrega basada en valor ayuda a los equipos Scrum
a entregar resultados tan pronto como sea posible en el proyecto.

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved 18



@ é¢Por qué Scrum?

v Adaptabilidad v Motivacion

v" Transparencia v" Entregables efectivos

v" Retroalimentacién continua v" Centrado en el cliente

v Mejora continua v" Ambiente de alta confianza
v' Rapida solucion de problemas v" Propiedad colectiva

v Eficiente proceso de desarrollo v" Entrega continua de valor
v" Ritmo sostenible v" Alta velocidad

v" Entrega anticipada de alto valor v" Entorno innovador

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



@

Enfasis

Enfoque

Dominio
Documentacion
Garantia de calidad

Estilo de proceso
Organizacion
Planificacion por adelantado

Perspectiva hacia el cambio

Priorizacion de
requerimientos

Estilo de gestion
Liderazgo
Medida del desempeiio

Retorno sobre la inversion

Agil/Scrum
En las personas
Impredecible/Explicativo
Minima; solo lo necesario
Centrada en el cliente
Iterativo
Auto-organizada
Baja
Adaptabilidad
Basada en el valor del negocio y se
actualiza constantemente
Descentralizado

Colaborativo; liderazgo servicial
Valor del negocio

Temprano/A lo largo del proyecto

Scrum vs. Método tradicional

Cascada (Waterfall)
En los procesos
Predecible
Excesiva
Centrada en procesos

Lineal
Gestionada
Alta
Sostenibilidad

Fija en el plan del proyecto

Autocratico

Comando y control
Conformidad con el plan

Al final del proyecto

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved
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C\J/ Framework de Scrum

Reunidn de Diariamente

i: planificacion
— | del lanzamiento

Cronograma de lanzamiento

Crear
entregables

Daily Standup

Sprint
1-6 semanas

v)

l

Caso de negocio Declaracion Backlog Priorizado Sprint Entregables
del proyecto de la vision del Producto Backlog aceptados
del proyecto Reunion de planificacion ~ Reunidn de revision del sprint

del sprint Reunion de retrospectiva del sprint
Reunion de la vision del proyecto
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ ¢Por qué SCRUMstudy?

p
Es el mas popular y el mas ampliamente aceptado J

\_

( N
Se basa en el Cuerpo de conocimiento de Scrum (Guia SBOK™)

\_ v,

( N
Amplia aceptacion en la industria

\_ v,

( N
Es confiable y tiene un entorno estandar de evaluacién

\_ v,

( , N
Nombre establecido en las certificaciones de Scrum y Agil

\_ v,

SCRUMstudy certifica a cientos de estudiantes mensualmente: mas
que cualquier otro érgano de acreditacidn en Scrum y Agil.

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved 23



@ ¢Por qué SCRUMstudy?

( )
Multiples recursos gratuitos para la comunidad de Scrum y Agil

\_ WV,

( )
Curso gratuito Scrum Fundamentals Certified — SFC™

\_ WV,

( )
Recursos estandarizados para instructores de SCRUMstudy

\_ WV,

( j )
Estd abierto la retroalimentacién de los practicantes de Scrum/Agil

\_ V.

( )
Debates activos para compartir y aprender

\_ V.

El grupo de SCRUMstudy en LinkedIn inicid hace dos anos y tiene ya
mas de 100,000 miembros.

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved 24



@

@scRuMsiudy

A Guide to the
SCRUM BODY 9F KNOWLEDGE
(SBOK GUIDE)
Third Edition

Includes two chapters about Scaling Scrum for
Large Projects and the Enterprise

A Comprehensive Guide to Deliver Projects using Scrum

La Guia SBOK esta disponible
para descargarse gratuitamente
en:

SCRUMstudy.com

Descripcion de la Guia SBOK™

La Guia para el cuerpo de conocimiento de Scrum (Guia
SBOK") proporciona las pautas para la implementacién
exitosa de Scrum: el método mas popular para el desarrollo
de productos y la entrega de proyectos. Scrum, tal como se
define en la Guia SBOK, puede aplicarse a lo siguiente:

v’ Portafolios, programas, y/o proyectos en cualquier
industria.

v’ Productos, servicios, o cualquier otro resultado que se
entregara a los stakeholders.

v’ Proyectos de cualquier tamafio o complejidad.

La Guia SBOK" se puede usar como referencia y guia de
conocimiento tanto para practicantes expertos en Scrumy
demas practicantes de desarrollo de productos o servicios,
asi como para personas sin conocimiento o experiencia
previa en Scrum u otras metodologias para la entrega de
proyectos.

Nota: 1 mes de suscripcion en linea a VMEdu (incluyendo la aplicacién mavil) para todos los participantes en este webinar.
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@'SCRUMstudy

@SCRUMStudy

WG SUCCORS

A Guide to the

(SBOK GUIDE)
Third Edition 3
: hchdestwocmmersabmnScahg&aumfprr_

SORUM BODY OF KNOWLEDGE

El framework de Scrum se describe por los
principios, procesos y aspectos.

Principios
de Scrum

Procesos
de Scrum

Aspectos
de Scrum

Framework de la Guia SBOK™

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



Guia SBOK™: Capitulos

INTRODUCCION

PRINCIPIOS

ORGANIZACION

JUSTIFICACION DEL NEGOCIO

CALIDAD

CAMBIO

RIESGO

INICIO

PLANIFICACION Y ESTIMACION
IMPLEMENTACION

. REVISION Y RETROSPECTIVA

. LANZAMIENTO

. ESCALAMIENTO DE SCRUM EN GRANDES PROYECTOS
ESCALAMIENTO DE SCRUM PARA LA EMPRESA

Q

e T A o

e e
A W N PP O
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ Introduccion a Scrum

i

Daily
Standup

Cronograma de planificacion
del lanzamiento

Crear
entregables

~ = ®
Caso de negocio  Declaracion de la  Backlog Priorizado Sprint Entregables
del proyecto  vision del proyecto  del Producto Backlog aceptados

Figura 1-1: Flujo de Scrum en un sprint

Detalles adicionales: SBOK, paginas 1-20; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Principios de Scrum

N

ol
.J | lécf::-f}ol de

Desarrollo proceso empirico
iterativo

Principios
de Scrum

Auto-organizacién

@ T 5555
@ =G5S
® — G
® — S
©® s

. ¢ Colaboracion
Priorizacion
basada en valor

Time-boxing

Figura 1-3: Principios de Scrum. SBOK, pagina 9

Detalles adicionales: SBOK, paginas 23-41; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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s

Aspectos de Scrum

Organizacion

.

J

e

\_

Justificacion
del negocio

\

J

e

\_

Calidad

\

J

e

\_

Cambio

J

\_

Riesgo

J

Detalles adicionales: SBOK, paginas 11-15; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Organizacion

Equipo Central de Scrum

Scrum
Master
Product
Cliente / Owner
Stakeholder € >
) El Product Owner El Scrum Master asegura
El cliente comunica los un ambiente laboral
proporciona sus requerimientos adecuado al Equipo Scrum.
requerimientos al empresariales priorizados
Product Owner v al Equipo Scrum; elabora I
oz
del el I_Bagklog de Producto
£ cliente Priorizado y define los Equipo Scrum

Criterios de Aceptacion.

El Product Owner
entrega el valor del
negacio al cliente
mediante
lanzamientos
incrementales del
producto

<€ >

El Equipo Scrum demuestra el
incremento del producto al
Product Owner durante la

reunion de revisién del sprint.

El Equipo Scrum crea
los entregables del
proyecto

Figura 3-1: Roles de Scrum; SBOK — Pagina 46

Detalles adicionales: SBOK, paginas 43-68; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Organizacion

Portafolio

Scrum . Gestion_a todos !os programas y proyectos .
i e Eltrabajo a realizarse se incluye en el Portfolio Backlog
Guidance ¢ Reunion del Backlog Priorizado del Portafolio en intervalos de cuatro a doce meses
Body
» Define los Programa
objetivos e (Gestiona proyectos relacionados
relacionados * Eltrabajo a realizarse se incluye en el Program Backlog
a la calidad, * Reunién del Backlog Priorizado del Program en intervalos de dos a seis meses
regulaciones
de gobierno,
P Proyectos
parimetros * Los proyectos individuales son gestionados por los respectivos equipos Scrum
clave. ¢ Un proyecto puede contar con uno o mas equipos Scrum
+ El trabajo a realizarse se incluye en el Product Backlog
o I = ¢ El trabajo terminado en los sprints es de una a seis semanas
los equipos * Se llevan a cabo reuniones de Scrum de Scrums para coordinar la comunicacion
Serum entre los equipos Scrum.
cuando lo

necesitan en
el su trabajo

SCRUM SCRUM SCRUM SCRUM SCRUM SCRUM
TEAM A TEAM B TEAM C TEAM D TEAME TEAM F

Figura 3-4: Scrum para proyectos, programas y portafolios en la organizacién; SBOK — Pagina 58

Detalles adicionales: SBOK, paginas 43-68; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@Aspecto de Scrum: Justificacion del negocio

(1. Priorizar los ) (2. Gestionar "\ /3. Obtener valor "\

requerimientos mejor Ic_:s riesgos con rapidez

y cambios mediante la
con base al | permitiendo a los .| creacion de
valor entregado stakeholders | incrementos
a los clientes y volver a priorizar enviables del
usuarios. después de cada producto al final

\ J \sprint. / \_de cada sprint. _/

Entrega basada en valor en proyectos Scrum

KI . No hay una\ 6 Requerimientos\ G El valor se

priorizacion de fijos para todo el obtiene al final del

requerimientos proyecto; no se proyecto; no se

con base al 2 recog)lendan ?| producen
cambios

valor del ; . entregables
recuentes incrementales

AN AN Y,

Proyectos tradicionales

Figura 4-1: Entrega de valor en Scrum vs. Proyectos tradicionales; SBOK, pagina 71

Detalles adicionales: SBOK, paginas 69-87; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este
webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Justificacion del negocio

Evaluar y presentar un caso de negocio
e Durante los procesos de Crear la vision del
producto, Desarrollar épica(s), Crear el
Backlog Priorizado del Producto y Realizar
planificacién del lanzamiento
e El Product Owner analiza el proyecto

Confirmar el logro de beneficios Justificacion continua de valor

e Durante los procesos de Demostrar y e Durante los procesos de Crear
validar el sprint, Enviar entregables y entregables, Realizar Daily Standup y
Retrospectiva del proyecto. Refinar el Backlog Priorizado del Producto.
Las responsabilidades de los beneficios « El Product Owner mantiene actualizada la
posteriores al proyecto se documentan y documentacién de la justificacion del

se envian al equipo de Program negocio.

Management.

S—

Figura 4-3: Justificacién del negocio y ciclo de vida del proyecto; SBOK, pagina 75

‘ Detalles adicionales: SBOK, paginas 69-87; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este
webinar).
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@ Scrum Aspect: Quality

« Create Deliverables |

+ Conduct Daily
Standup

[« Create Prioritized
Product Backlog

+ Create User Stories

+ Demonstrate and
Validate Sprint

* Retrospect Sprint

* Ship Deliverables
* Retrospect Project

Figure 5-3: PDCA Cycle in Scrum; SBOK Page 94

Additional Details: SBOK Pages 83-95; VMEdu online subscription (1 month free access to all participants in this webinar)
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@ Aspecto de Scrum: Cambio

ﬁgrri?gggs ﬁ;’_};gigzs Backlog Priorizado Backlog Priorizado del
(Ng aprobados) (Rprobados) del Producto Producto actualizado

/ Historia de usuario 1 / / Historia de usuario 1 /
/ Historia de usuario 2 /
/ Historia de usuario 3 / / Historia de usuario 2 /
C )
[/\_; /Historia de usuario 4/E /Historia de usuario 3/
/ Historia de usuario 5 /
/ Historia de usuario 4 /
/ Historia de usuario 5 /

Figura 6-2: Actualizacion del Backlog Priorizado del Producto con los cambios aprobados; SBOK, pagina 106

Detalles adicionales: SBOK, paginas 103-121; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en
este webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Cambio

Entorno externo

l
fhif fifh

Stakeholders |—» <+— Equipo

Product Owner

lSe agrega al Product Backlog

¢ Este cambio
es urgente
?

Si No
No hacer
nada
Se cancela el sprinty El cambio se hara

se reinicia con la

planificacion del sprint en un futuro sprint

Figura 6-6: Integracion del cambio en Scrum; SBOK, pagina 113

Detalles adicionales: SBOK, paginas 103-121; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en
este webinar).
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A%/  Aspecto de Scrum: Cambio

Portfolio Prioritized Product Backlog

del portafolio

Requerimientos

Solicitudes
de cambio
aprobadas

Program Prioritized Product Backlog

Daily Standup
(Diariamente)

Solicitudes de cambio no aprobadas de:
a) Crear entregables
b) Realizar Daily Standup

Requerimientos
del programa

Solicitudesde cambio aprobadas

Solicitudes '
de cambio i Solicitudes de cambio no aprobadas
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Figura 6-8: Incorporacion de cambios en portafolios y programas; SBOK, pagina 119

Detalles adicionales: SBOK, pdaginas 103-121; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en
este webinar).
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(\J/ Aspecto de Scrum: Cambio

. Riesgos . Backlog Priorizado del
Riesgos - Backlog Priorizado g
oriorizados Identlflc_qdos del Producto Prodycto
(para mitigar) (actualizado)
Riesgo 1 Historia de usuario 1 ) Historia de usuario 1 2

Riesgo 2 < Riesgo2 [> Historia de usuario 2 2 < Riesgo2 [>

Riesgo 3 Historia de usuario 2
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Riesgo 5 | Historiade usuario’ 2 | Riesgot >
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Figura 7-4: Proceso de priorizacion de riesgos; SBOK, pagina 132

Detalles adicionales: SBOK, paginas 123-139; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Riesgo

Minimizar riesgos por medio de Scrum

La flexibilidad . ., La propiedad La entrega
: La retroalimentacion : . ) .
reduce el riesgo del equipo La transparencia iterativa
: constante reduce el .
relacionado al : . reduce la reduce el riesgo reduce el
riesgo relacionado a . s 2 )
entorno : estimacion de | de no deteccidn riesgo de
: las expectativas . : .

empresarial riesgo inversion

Detalles adicionales: SBOK, paginas 123-139; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Aspecto de Scrum: Riesgo

Portfolio Risk Adjusted Backlog

Riesgosdel
portafolio

Comunicacion del riesgo entre
el portafolio y el proyecto
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Figure 7-6: Manejo de riesgos en portafolios y programas ; SBOK, pagina 137

Detalles adicionales: SBOK, paginas 123-139; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@

estimacion

Implementacion

Revision y
retrospectiva

Fases y procesos de Scrum

Planificacion y

Lanzamiento

Crear la vision del
proyecto

Crear historias de
usuario

Crear entregables
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el sprint
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Identificar al Scrum
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Realizar Daily
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Producto

Desarrollar épicas

Identificar tareas
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Detalles adicionales: SBOK, paginas 16-21; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este
webinar).
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@ Fase de Scrum: Inicio

8.2 ldentificar al Scrum Master y
al stakeholder(s)

8.1 Crear la vision del proyecto 8.3 Formar el equipo Scrum

ENTRADAS ENTRADAS ENTRADAS
1. Caso de negocio del proyecto” 1. Product Owner * 1. Product Owner *
HERRAMIENTAS 2. Reunion de la vision del proyecto® 2. Scrum Master*
1. Reunion de la vision del proyecto® HERRAMIENTAS 3. Reunion de la vision del proyecto®
SALIDAS 1. Criterios de seleccion® HERRAMIENTAS
1. Product Owner identificado* SALIDAS 1. Seleccion del equipo Scrum*
2. Reunion de la vision del proyecto* 1. Scrum Master identificado” SALIDAS
2. Stakeholder(s) identificado” 1. Equipo Scrum identificado”
- AN J o\ J

8.4 Desarrollar épica(s) 8.5 Crear el Backlog Priorizado 8.6 Realizar la planificacion

del Producto del lanzamiento

ENTRADAS ENTRADAS ENTRADAS
1. Equipo principal de Scrum® 1. Equipo principal de Scrum* 1. Equipo principal de Scrum®
2. Declaracion de la vision del proyecto™ 2. Epica(s)* 2 Stakeholders*
HERRAMIENTAS 3. Prototipos* 3. Declaracion de la vision del proyecto®
1. Reuniones de grupo de usuarios” HERRAMIENTAS 4. Backlog Priorizado del Producto®
SALIDAS 1. Métodos de priorizacion de historias 5. Criterios de terminado”
1. Epica(s)* de usuario® HERRAMIENTAS
2. Prototipos® SALIDAS 1. Sesiones de planificacion del
1. Backlog Priorizado del Producto® lanzamiento®
2. Criterios de terminado® 2. Métodos de prionizacion del
lanzamiento®
SALIDAS
1. Cronograma de planificacion del
lanzamiento™
2. Duracion del sprint*
N AN VRN J

Figura 8-2: Resumen de la fase de inicio; SBOK, pagina 144

Detalles adicionales: SBOK, paginas 141-187; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Salidas importantes en el Inicio:

Equipo Scrum Identificado

e El| Equipo Scrum denominado también Equipo de Desarrollo, es un grupo o equipo de
personas responsables de entender los requerimientos del negocios especificados por el
Product Owner, de estimar historias de usuario y de la creacidn final de los entregables
del proyecto.

® Los equipos Scrum son interfuncionales y auto-organizados. ,

Detalles adicionales: SBOK, pagina 163; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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\/ Salidas importantes en el Inicio: Epicas

® Las épicas se escriben en las etapas iniciales del proyecto, cuando la mayoria de las
historias de usuario son funcionalidades de alto nivel o descripciones de productos que
estan ampliamente definidas.

e Son historias de usuario amplias y sin refinar en el Backlog Priorizado del Producto.

e Una vez que estas épicas aparecen en el Backlog Priorizado del Producto para
completarse en el proximo sprint, se convierten en historias de usuario mas pequenas.

e Estas historias mas pequefas son generalmente funcionalidades simples, cortas y faciles
de implementar, o bloques de tareas que deben completarse en un sprint.

Historia
de
usuario

Historia
de
usuario

Historia
de
usuario

Historia
de
usuario

Detalles adicionales: SBOK, pagina 172; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Salidas importantes en el Inicio: Personas

e Los prototipos, conocidos en inglés como personas, son personajes ficticios altamente
detallados que representan a la mayoria de los usuarios y demas stakeholders que
pudieran no utilizar directamente el producto final.

e Los prototipos (Personas) se crean para identificar las necesidades de la base de usuarios
meta.

e La creacidon de prototipos especificos puede ayudar al equipo a entender mejor a los
usuarios y sus necesidades y metas.

e FEjemplo:
Vanessa tiene 39 afos de edad y es residente de San Francisco. Le apasionan los viajes y
después de haber tenido una exitosa carrera como abogada, ha decidido disfrutar de
dicha pasion. Le gusta tener opciones disponibles al seleccionar sus viajes por avidén y

servicios de alojamiento para poder elegir el mejor a un precio accesible. Se frustra con
los sitios web lentos y desordenados.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 172; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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Salidas importantes en el Inicio:
@ i

Backlog Priorizado del Producto

e El Product Owner desarrolla un Backlog Priorizado del Producto que contiene una lista
priorizada de los requerimientos del negocio y de los proyectos escritos en forma de
épica(s), que son historias de usuario de alto nivel.

e E| Backlog Priorizado del Producto se basa en tres factores principales: valor, riesgo o
incertidumbre y dependencias.

-

Cronograma de planificacion
del lanzamiento

—

01

— _,
—)

il

Caso de negocio  Declaracion de la  Backlog Priorizado
del proyecto  vision del proyecto  del Producto

Detalles adicionales: SBOK, pagina 179; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Salidas importantes en el Inicio:

Criterios de terminado

e Los criterios de terminado son una serie de reglas que se aplican a todas las historias de
usuarios.

e Esimportante contar con una definicion clara de terminado, ya que elimina la
ambigliedad de los requisitos y ayuda a que el equipo se apegue a las normas
obligatorias de calidad.

e Los criterios generales de terminado pueden incluir cualquiera de los siguientes:
o Fueron revisados por otros miembros del equipo;
o Completaron la prueba de unidad de la historia de usuario;
o Conclusién de las pruebas de garantia de calidad;
o Conclusiéon de toda la documentacion relacionada a la historia de usuario;
o Se corrigieron todos los problemas;
o Demostracidn satisfactoria a los stakeholders y/o representantes del negocio.

Detalles adicionales: SBOK, pdgina 180; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Salidas importantes en el Inicio:

Duracion del sprint

e Con base en las diversas entradas, incluyendo los requerimientos del negocio vy el
cronograma de planificacion del lanzamiento, el Product Owner y el Equipo Scrum
deciden la duracién del sprint para el proyecto.

e Una vez determinada, la duracién del sprint generalmente permanece igual durante el
proyecto.

e Sin embargo, la duracion del sprint puede cambiar si lo consideran apropiado el Product
Owner y el Equipo Scrum.

e Un sprint pudiera tener a un time-box de una a seis semanas. Sin embargo, para obtener
los maximos beneficios de un proyecto Scrum, siempre se recomienda mantener el sprint
en un time-box de cuatro semanas.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 185; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)
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\/ Fase de Scrum: Planificacion y estimacion

ENTRADAS ENTRADAS ENTRADAS
1. Equipo principal de Scrum® 1. Equipo principal de Scrum® 1. Equipo principal de Scrum®
2. Backlog Priorizado del Producto® 2. Historias de usuarios* 2. Historias del usuario estimadas®
3. Criterios de terminado® HERRAMIENTAS 3. Duracion del sprint®
4. Prototipos® 1. Métodos de estimacién™ HERRAMIENTAS
HERRAMIENTAS SALIDAS 1. Reuniones de planificacion del sprint®
1. Experiencia en la redaccion de historias de 1. Historias del usuario estimadas* SALIDAS

usuario” 1. Historias de usuario comprometidas™
SALIDAS
1. Historias de usuarios®
2. Criterio de aceptacion de historias del

usuario®

. /N VAN J
ENTRADAS ENTRADAS ENTRADAS
1. Equipo principal de Scrum® 1. Equipo principal de Scrum® 1. Equipo principal de Scrum®
2. Historias de usuario comprometidas® 2. Lista de tareas™ 2. Effort Estimated Task List*
HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS 3. Duracion del sprint*
1. Reuniones de planificacion del sprint® 1. Reuniones de planificacion del sprint* HERRAMIENTAS
SALIDAS 2. Criterios de estimacion® 1. Reuniones de planificacion del sprint®
1. Lista de tareas 3. Métodos de estimacion® SALIDAS
SALIDAS 1. Sprint Backlog™
1. Effort Estimated Task List™ 2. Sprint Bumndown Chart”*
\_ J | AN S

Figura 9-2: Resumen de la fase de Planificacion y estimacién; SBOK, Pagina 192

Detalles adicionales: SBOK, paginas 189-225; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este
webinar).
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s

Fase de planificacion y estimacion
Salidas importantes: Historias de usuario

Las historias de usuario se apegan a una estructura especifica predefinida y son una
forma simple de documentar los requerimientos y funcionalidades que desea el usuario
final.

Una historia de usuario incluye tres elementos sobre el requerimiento: (Quién? éQué?y
éiPor qué?

Los requerimientos expresados en las historias de usuario son oraciones breves, sencillas
y faciles de entender.

Formato de historia de usuario:

o Como <rol/prototipo de cliente> yo deberia <requerimiento> a fin de <beneficio>.

User Story Example:

o Como administrador de una base de datos, yo deberia contar con la capacidad de
revertir una cantidad selecta de actualizacidon de la base de datos a fin de que se
restablezca a la versidon deseada.

o Como desarrollador web, debo poder rastrear los datos del usuario mediante un
registro (Login) Unico, a fin de que el cliente pueda utilizar esta informacioén para
personalizar ofertas para los visitantes.

o Como cliente, quiero la posibilidad de ingresar como visitante a fin de poder ver las
ofertas sin registro cuando tenga limitantes de tiempo.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 198; Suscripcidn en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de planificacion y estimacion. Salidas importantes:
Criterios de aceptacion de historias de usuario

e (Cada historia de usuario cuenta con sus respectivos criterios de aceptacion.

e Las historias de usuario son subjetivas de tal forma que los criterios de aceptacién brindan la objetividad
requerida para que las historias de usuario se consideren terminadas o no terminadas durante la revision
del sprint.

e Los criterios de aceptacion brindan claridad al equipo respecto a los que se espera en una historia de
usuario; eliminan la ambigliedad de los requerimientos, ayudando a la alineacion de las expectativas.
e Fjemplo:
o Prototipo del cliente (persona): Janine es una profesionista de 36 afios; estad casada y tiene tres hijos.
Es una mujer ocupada y exitosa que equilibra su vida profesional y personal. Se siente cdmoda con |la

tecnologia y le gusta adoptar productos y servicios innovadores. Siempre esta conectada al Internet a
través de multiples dispositivos y regularmente hace compras en portales de comercio electrénico.

o Historia de usuario: “Como compradora en linea, debo contar con la posibilidad de ahorrar y ver mi
orden desde cualquiera de mis dispositivos para poder completar el proceso de orden cuando mejor
me convenga”.

o Criterios de aceptacion:

e Todas las 6rdenes en progreso deben guardarse como pendiente (draft) cada 5 segundos en la
cuenta del usuario que haya iniciado una sesion.

e Las nuevas ordenes pendientes deben mostraste como notificaciones en cualquier dispositivo que
use el usuario.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 198; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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C/ Fase de planificacion y estimacion. Herramientas
\ [ ] o V4 [} [ I 4
importantes: Métodos de estimacion

e En lafase de Planificacidon y estimacion, se utilizan métodos de estimacion para estimar tareas
e historias de usuario.

e Algunas de las herramientas importantes para la estimacion incluyen:

o Wideband Delphi: es una técnica de estimacion basada en grupo para determinar la
cantidad de trabajo necesario y el tiempo que tardard en completarse.

o Planning Poker: El Planning Poker, conocido también como Estimation Poker, es un
derivado de la técnica Wideband Delphi. Esta técnica de estimacion implementa el
consenso para estimar los tamafos relativos de las historias de usuario o el trabajo
necesario para desarrollarlos.

o Puio de cinco (Fist of Five): El puiio de cinco, o Fist of Five, es un mecanismo sencillo y
rapido que se puede utilizar como practica de estimacion, asi como técnica general de
formacion de consenso colectivo. Tras el debate inicial sobre sobre la estimacion de un
elemento, se les pide a los miembros del Equipo Scrum que voten en unaescalade1a5
utilizando sus dedos.

o Estimacion por afinidad (Affinity Estimation): La estimacion por afinidad (del inglés: Affinity
Estimation) es una técnica que se utiliza para estimar rapidamente un gran niumero de
historias de usuarios con el uso de categorias. Utilizando notas adhesivas o fichas y cinta,
cada equipo coloca las historias de usuario en la pared o en cualquier otra superficie en
orden desde la mas pequeiia hasta la mas grande.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 203; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de planificacion y estimacion. Salidas
importantes: Effort Estimated Task List

e La Effort Estimated Task List (lista de tareas del esfuerzo estimado) es una lista de tareas
asociadas con las historias de usuario incluidas en un sprint.

e Tipicamente la precisidon de las estimaciones varia dependiendo de las habilidades del
equipo El esfuerzo estimado se expresa en términos de los criterios de estimacion

acordados por el equipo.

.\/_
M =
v

"

Detalles adicionales: SBOK, pagina 219; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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Fase de planificacion y estimacion
@ P y

Salidas importantes: Sprint Backlog

e Lalista de tareas que llevara a cabo el Equipo Scrum en el siguiente sprint se denomina
Sprint Backlog.

e (Cada miembro del Equipo Scrum también utiliza la Effort Estimated Task List para
seleccionar las tareas en las que planean trabajar en el sprint con base en sus habilidades
y experiencia.

PROJECT
BACKLOG SPRINT BACKLOG

1
PROJECT TEAM _ _

8 N -
| —
PRODUCT ]

OWNER

&

STAKEHOLDERS

Detalles adicionales: SBOK, pagina 223; Suscripcidn en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de planificacion y estimacién

Salidas importantes: Sprint Burndown Chart

e El Sprint Burndown Chart es una grafica que muestra la cantidad de trabajo pendiente en
el actual sprint. El Sprint Burndown Chart inicial se acompafa de un Planned Burndown.

e El Sprint Burndown Chart debe actualizarse al final de cada dia conforme se concluye el
trabajo.
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Detalles adicionales: SBOK, pagina 224; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ Fase de Scrum: Implementacion

10.1 Crear entregables 10.2 Realizar Daily Standup 10.3 Refinamiento del Backlog

Priorizado del Producto

ENTRADAS ENTRADAS
1. Equipo principal de Scrum* 1. Equipo Scrum” ENTRADAS
2. Sprint Backlog” 2. Scrum Master* 1. Equipo principal de Scrum*
3. Scrumboard” 3. Sprint Burndown Chart” 2. Backlog Priorizado del Producto®
4 Impediment Log* 4, Impediment Log”
HERRAMIENTAS
HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS 1. Reunién de revisién del Backlog
1. Experiencia del equipo™ 1. Daily Standup” Priorizado del Producto *
2. Tres preguntas diarias*
SALIDAS SALIDAS
1. Entregables del sprint® SALIDAS 1. Backlog Priorizado del Producto
2. Scrumboard actualizado” 1. Sprint Bumdown Chart actualizado® actualizado*
3. Impediment Log actualizado 2. Impediment Log actualizado™
. J NG /

Figura 10-2: Resumen de la implementacidn (lo esencial)

Detalles adicionales: SBOK, pdginas 227-250; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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@ Fase de implementacion

Salidas importantes: Scrumboard

e En Scrum, la transparencia proviene de las herramientas visiblemente abiertas tales
como el Scrumboard, donde se muestra el avance del equipo. El equipo utiliza un
Scrumboard para planificar y dar seguimiento al progreso durante cada sprint. El
tablero tiene cuatro columnas para indicar el progreso de las tareas estimadas para el

sprint

Historia Por hacer | En progreso = En prueba | Terminado

Detalles adicionales: SBOK, pagina 233; Suscripcidn en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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C\{ Fase de implementacion
Salidas importantes: Impediment Log

e Un impedimento es cualquier obstaculo o barrera que reduce la productividad
del Equipo Scrum. Los impedimentos deben identificarse, resolverse y
eliminarse si el equipo sigue trabajando eficazmente.

e |Los impedimentos pueden ser internos en un equipo, tales como un flujo de
trabajo ineficiente o la falta de comunicacion, o bien, pudieran ser externos,
tales como problemas relacionados a licencias de software o requisitos de
documentacion innecesaria.

e E|l Scrum Master debe registrar formalmente los impedimentos en un
Impediment Log y se pueden analizar durante las Daily Standups y en las
reuniones de revision del sprint segln sea necesario.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 234; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de implementacion
Herramientas importantes: Daily Standup

e E| Daily Standup es una breve reunion diaria con un time-box de 15 minutos.

® |Los miembros del equipo se reunen para dar un reporte sobre su progreso en
el sprint y planificar las actividades del dia.

e La duracion de la reunion es muy corta y se busca que todos los integrantes del
Equipo Scrum estén presentes.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 241; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de implementacion
Herramientas importantes: Tres preguntas diarias

® Las tres preguntas diarias se utilizan en los Daily Standups, organizados por el
Scrum Master, donde cada miembro del Equipo Scrum brinda informacién en
forma de respuesta a tres preguntas especificas:

o ¢Qué he hecho desde la dltima reunion?
o ¢Qué tengo planeado hacer antes de la siguiente reunion?

o ¢Qué impedimentos u obstaculos (si los hubiera) estoy enfrentando en la
actualidad?

e Al enfocarse en estas tres preguntas, todo el equipo puede tener una
comprension clara de la situacidn de trabajo. En ocasiones se pueden discutir
otros elementos, pero se mantiene al minimo en razon del tiempo asignado
que tiene la reunidn.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 241; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ Fase de Scrum: Revision y retrospectiva

11.1 Demostrar y validar el 11.2 Retrospectiva del sprint
sprint
ENTRADAS ENTRADAS
1. Equipo principal de Scrum* 1. Scrum Master*
2. Entregables del sprint* 2. Equipo Scrum*
3. Sprint Backlog* 3. Salidas de Demostrar y validar el
4. Criterios de terminado* sprint*
5. Criterio de aceptacion de las historias HERRAMIENTAS
del usuario* 1. Reunion de retrospectiva del Sprint*
HERRAMIENTAS SALIDAS
1. Reuniones de revision del Sprint* 1. Agreed Actionable Improvements*
SALIDAS
L 1. Entregables aceptados )\ y

Figura 11-2: Descripcidn general de |la Revisidon y retrospectiva (lo esencial); SBOK, Pagina 254

Detalles adicionales: SBOK, paginas 241-266; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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/ Fase de revision y retrospectiva
@ Herramientas importantes:
Reunidn de revision del sprint

e Los miembros del equipo principal de Scrum vy los stakeholders relevantes participan en
las reuniones de revision del sprint para aceptar los entregables que cumplan con los
criterios de aceptacion de las historias de usuario y rechazar los entregables no

aceptables.
e Tales reuniones se convocan al final de cada sprint. El EqQuipo Scrum demuestra los logros
del sprint, incluyendo las nuevas funcionalidades o los productos elaborados.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 258; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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/ Fase de revision y retrospectiva
@ Salidas importantes:
Entregables aceptados

® Los entregables que cumplen con los criterios de aceptacion de las historias de
usuario son aceptados por el Product Owner.

e E| objetivo de un sprint es crear entregables potencialmente enviables o
incrementos del producto que cumplan con los criterios de aceptacion
definidos por el cliente y el Product Owner.

e Estos se consideran entregables aceptados que pudieran ser entregados al
cliente y asi se desea.

Daily
Standup

Crear
entregables

= 2

Sprint Entregables
Backlog aceptados

Detalles adicionales: SBOK, pagina 259; Suscripcidn en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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/ Fase de revision y retrospectiva
@ Herramientas importantes:

Reunidn de retrospectiva del sprint

e La reunién de retrospectiva del sprint es un elemento importante del framework de
“inspeccidon-adaptacion” de Scrum y es el Ultimo paso en un sprint. Todos los miembros
del Equipo Scrum asisten a la reunidon, misma que organiza y modera el Scrum Master.

e Los objetivos primordiales de la reunidn son identificar tres elementos especificos:
o Las cosas que el equipo necesita seguir haciendo: mejores practicas
o Las cosas que el equipo necesita empezar a hacer: mejoras en el proceso

o Las cosas que el equipo necesita dejar de hacer: problemas de proceso y cuellos de
botella.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 262; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ Fase de Scrum: Lanzamiento

12.1 Enviar entregables 12.2 Retrospectiva del proyecto

ENTRADAS ENTRADAS
1. Product Owner* 1. Equipo principal de Scrum*
2 Stakeholder(s)* HERRAMIENTAS
3. Entregables aceptadps* y 1. Reunion de la retrospectiva del
4 l()ronog_ran:a de planificacion del proyecto*

anzamiento®

SALIDAS
HERRAMIENTAS .
, , 1. Agreed Actionable Improvements*
1. Métodos de desplazamiento . : o
o 2. Assigned Action ltems y fechas limite

organizacional
SALIDAS
2. Acuerdo de entregables funcionales*

. J J
Figura 12-2: Resumen del Lanzamiento; SBOK, Pagina 270

Detalles adicionales: SBOK, pdginas 267-281; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los
participantes en este webinar).
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/ Fase de lanzamiento — Salidas importantes:
& .
Entregables funcionales

e Esta salida es el entregable final enviable (shippable deliverable) para el cual
fue sancionado el proyecto.

e A medida que se crean nuevos incrementos de los productos, estos se integran
continuamente a los incrementos anteriores, por lo que hay un producto
potencialmente entregable disponible en todo momento a lo largo del
proyecto.

Daily Standup
(Diariamente)

Project Prioritized Ciclo del Sprint

Sprint Backlog

Product Backlog (1-6 semanas)
8 g E—
N ——» 5 —
8 ——1 |- W E—
. R — Producto
NUEvo potenci_almente
requerimiento Nuevo Sprint enviable

aprobado

Detalles adicionales: SBOK, pagina 275; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved 73



Fase de lanzamiento
@

Salidas importantes: Lanzamientos del producto

® Los lanzamientos de productos deben incluir lo siguiente:

o Contenido del lanzamiento—Esto consiste en informacion esencial sobre los
entregables que pudiera ayudar al equipo de atencion al cliente.

o Notas de lanzamiento—Las notas de lanzamiento deben incluir criterios de
envio externos de cara al mercado para los productos que seran entregados.

Detalles adicionales: SBOK, pagina 275; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).
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@ Fase de lanzamiento - Herramientas importantes:
Reunidn de retrospectiva del proyecto

e La reunidon de retrospectiva del proyecto es una reunién para determinar cuales son las
formas para mejorar la colaboracion y eficiencia del equipo en futuros proyectos.

e También se analiza lo positivo, lo negativo y posibles oportunidades para mejorar.

e Entre los asistentes se encuentran el equipo del proyecto, el Chief Scrum Master, Chief
Product Owner y Stakeholder(s).

Detalles adicionales: SBOK, pagina 279; Suscripcién en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este webinar).

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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(\‘J/ Escalamiento de Scrum
en grandes proyectos

13.2 Realizar y coordinar sprints 13.3 Preparar el lanzamiento de

13.1 Crear componentes de
grandes proyectos

grandes proyectos

ENTRADAS ENTRADAS ENTRADAS
1. Declaracion de la vision del proyecto” 1. FEquipos principales™ 1. Equipos principales”
2. Chief Product Owner” 2 Grandes equipos principales” 2. Grandes equipos principales”
3. Chief Scrum Master” 3. Definicion de terminado” 3. Cronograma de planificacion del
4. Identificar el ambiente® 4 Cnteros de aceptacion de histonias lanzamiento”
5. Recomendaciones del Scrum Guidance de usuario”™
Body® HERRAMIENTAS
HERRAMIENTAS 1. Planes de comunicacion”
HERRAM I_I_ENTAS _ 1. Reuniones de Scrum de Scrums”
1. Reunién de plan de ambiente” 2. Experiencia del equipo” SALIDAS
1. Producto enviable™
SALIDAS SALIDAS
1. Plan de preparacion de lanzamiento™ 1. Entregables del sprint*

2. Cronograma de planificacion del
lanzamiento actualizado™

\ J \ J \ J

Figura 13-2: Resumen del Escalamiento de Scrum en grandes proyectos

Detalles adicionales: SBOK, paginas 283-310; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este
webinar).
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14.1 Crear componentes de

programa o portafolio

ENTRADAS

1

2
3
4.
5.
H
1.
2.

Mision y vision de la compaiiia™

Portfolio Product Owner*

Portfolio Scrum Master*

Program Product Owner*

Program Scrum Master®
ERRAMIENTAS

Planes de comunicacion®

Planes de Recursos Humanos de

la empresa®

SALIDAS

1.
2.

3.

Criterios minimos de terminado®
Criterios de aceptacién de
historias de usuario®

Recursos compartidos™
Stakeholders identificados”

Escalamiento de Scrum

14.2 Revisar y actualizar el
Scrum Guidance Body

ENTRADAS

1. Regulaciones”

2. Mejoramientos recomendados
del Scrum Guidance Body *

HERRAMIENTAS

1. Criterios de seleccion de
miembros®

SALIDAS

1. Recomendaciones actualizadas
del Scrum Guidance Body*

Figura 14-2: Resumen del Escalamiento de Scrum para la empresa

para la empresa

14.5 Retrospectiva de lanzamientos
del programa o portafolio

ENTRADAS

1. Mision y visién de la compafiia”®
2. Backlog Priorizado del Portafolio”
3. Backlog Priorizado del Programa®
4. Portfolio Product Owner*
5. Portfolio Scrum Master*
6. Program Product Owner*

7. Program Scrum Master*
HERRAMIENTAS

1. Reuniones de revisién del Backlog
Priorizado del Programa o el

Portafolio *
2. Técnicas de comunicacién®
SALIDAS

1. Backlog del Programa o el
Portafolio Priorizado Actualizado™

2. Mejoramientos recomendados del
Scrum Guidance Body *

3. Fechas limite de implementacion
actualizadas para los proyectos®

14.4 Coordinar los componentes del
programa o portafolio

ENTRADAS

1. Definicion de terminado™

2. Dependencias conocidas”

3. Backlog Priorizado del Programa o
Portafolio™

Portfolio Product Owner®

Portfolio Scrum Master*

Program Product Owner*

Program Scrum Master*

HERRAMIENTAS
1. Reunién de Scrum de Scrums (SoS) y
Scrum de Scrum de Scrums™®

SALIDAS
1. Impediments Logs actualizados”

N ook

2. Dependencias actualizadas™

\.

14.5 Retrospectiva de lanzamientos

del pregrama o portafolio

ENTRADAS

1. Portfolio Product Owner*

2. Portfolio Scrum Master”

3. Program Product Owner*

4. Program Scrum Master”

HERRAMIENTAS

1. Reunién de retrospectiva del
programa o portafolio”

SALIDAS
2. Agreed Actionable Improvements*
3. Assigned Action Items y fechas limite*

Detalles adicionales: SBOK, paginas 311-340; Suscripcion en linea de VMEdu (1 mes de acceso gratuito a todos los participantes en este

webinar).
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@@‘aCRUMstudy

Programas de certificacion
Certification Training Programs
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C\‘J/ Esquema de certificacion de SCRUMstudy

Todos los examenes de certificacion de SCRUMstudy son supervisados en linea. Los participantes necesitardn una

4 N\ )
SFC™ SDC™
Curso introductorio en Para todos los miembros
linea para todos los del Equipo Scrum,
interesados en aprender participantesy
\_ sobre Scrum Y, \_ stakeholders Y,
v v
4 )
SMC™ | SAMC™
Certificacion general de
Para todos los Agil para profesionistas
Scrum Masters g p ,p .
agiles
v
4 )
SSMC™
Scaled Scrum Master
Certified
\_ J
YyYvYyY

ESMC™

Expert Scrum Master
Certified

~——— Obligatorio

v

» Opcional, pero preferido

SPOC™

Para todos los
Product Owners

L 4

r

SSPOC™

Scaled Scrum Product
Owner Certified

\

computadora y una cdmara web para hacer el examen, mismo que serd supervisado en vivo por VMEdu.
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C\‘J/ Certificaciones de SCRUMstudy

SCRUMsitudy ]9

» Opcién mdltiple

* 75 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en
las respuestas incorrectas

* 90 minutos de duracion

* Examen supervisado en
linea

» Tasa de aprobacion: 98%

SCRUMstudy &9

» Opcion multiple

* 100 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en las
respuestas incorrectas

* 120 minutos de duracion

* Examen supervisado en
linea

* Tasa de aprobacion: 95%

SCRUMsiudy 319

* Opcién multiple

70 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en las
respuestas incorrectas

* 90 minutos de duracion

* Examen supervisado en linea

Detalles adicionales en: scrumstudy.com/Certification

SCRUMstudy .19

» Opcion multiple

* 100 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en las
respuestas incorrectas

* 120 minutos de duracion

* Examen supervisado en
linea

* Tasa de aprobacién: 93%

SCRUMstudy 33219

* Opcién multiple

» 70 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en las

respuestas incorrectas

* 90 minutos de duracion

* Examen supervisado en linea

SCRUMsiudy &9

» Opcion multiple

* 140 preguntas por examen

* Sin puntos negativos en
las respuestas incorrectas

+ 180 minutos de duracion

* Examen supervisado en
linea

* Tasa de aprobacién: 93%
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@ SCRUMstudy Certified Trainer (SCT™)

O Para impartir los programas de certificacion de SCRUMstudy, el instructor debe estar
acreditado como SCRUMstudy Certified Trainer (SCT™).

(d Cada instructor debe ser experto en la certificacion particular de SCRUMstudy que
imparta y debe conocer los conceptos de la Guia SBOK™.

0 Los instructores deben ser educadores apasionados y deben contar con las habilidades
interpersonales adecuadas para manejar distintas situaciones en la clase y brindar una
constante capacitacion de alta calidad.
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@ SCRUMstudy Certified Trainer (SCT™)

Pre requisitos:

O Deberd aprobar satisfactoriamente cualquiera de los tres examenes de certificacion
de SCRUMstudy (SDC, SMC, SAMC y SPOC), incluyendo el curso de certificacidon que
deseen impartir.

O Todos los instructores deben asociarse con un Training Partner autorizado (V.A.T.P.)
de SCRUMstudy/VMEdu.

O Los instructores deben contar con al menos dos afnos de experiencia laboral
relevante y deben estar dispuestos a compartir sus experiencias en la clase que
impartan.

SCRUMstudy proporciona material didactico substancial y virtual que los instructores
pueden aprovechar y utilizar en sus clases. Los recursos para instructores se enfocan mas
en los conceptos de Scrum en vez de cdmo acreditar los examenes de certificacion de
SCRUMstudy. Ademas de los recursos de capacitacion disponibles por medio de
SCRUMstudy, los V.A.T.P.s o instructores pueden desarrollar contenido personalizado
adicional.
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@ SCRUM study Certified Agile Coach, SCAC™

e SCAC" prepara a los practicantes de Scrum para manejar
« ez proyectos complejos de Scrum que involucran a equipos
Descrlpcmn de grandes proyectos, programas o portafolios. Ayuda a
los practicantes a obtener proyectos de implementacion y
consultoria en Scrum.

fil d e La certificacién SCAC" es para consultores/Training
Perfil de Partners de Scrum, cuyo negocio principal sea brindar
audiencia consultoria y ayuda en la implementacion de Scrum en
otras organizaciones.

e Deberan contra con mas de tres afios de experiencia en la
gestion de proyectos de Scrum/Agil y mas de seis anos de
experiencia en la gestion de proyectos.

¢ Debe ser SCRUMSstudy Certified Trainer (SCT")

Pre-requisitos

e Enviar una solicitud y proporcionar detalles sobre los
proyectos de Scrum/Agil implementados.

e Pagar 500 ddlares por el costo de la solicitud de
SCRUMstudy SCAC™

Proceso
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a
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@ Metodologia de capacitacion presencial

Los cursos presenciales cuentan con elementos Unicos que los hacen altamente
participativos e informativos para sus respectivas audiencias. Cada curso presencial
cuenta con un componente en linea e incluye los siguientes recursos:

Evetion of Sums and Mukewng P

Videos en linea Material de estudio presencial Aplicacién movil Guias de estudio y podcasts
Videos de alta calidad en linea  Material fisico de alta calidad para Los estudiantes puede tener Los estudiantes puede tener
para cada capitulo y area de programas presenciales de acceso a los cursos en todos 10 5cceso en cualquier lugar sin
conocimiento Authorized Training Partners. formatos a través de nuestra acceso a internet
aplicacion.
-~ ‘ . ~
- .
Explore Marketing Striegy with Professor Bubbleman - g o e - -
= =3 = e [~
Estudios de caso interactivos Examen simulado Examenes de capitulo Seguimiento al progreso
Los estudios de caso interactivos _deduracion completa Examenes de préctica para Los estudiantes pueden dar
reproducen situaciones de la vida Exarr;englg de pracltlca dlszr_mados cada capitulo para que los seguimiento a su avance en
real asegurando asi un para tami 'I"J‘“Ztar"l" Of estudlantes estudiantes puedan evaluar su  cualquier curso por internet y
aprendizaje eficaz. con el actual entorno de preparacion. en la aplicacion movil.
examinacion.
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@ Metodologia de capacitacion presencial

®
v

Faculty Book:

@

Faculty Case Study Book:

e

A

@SCRUMstudy

= @SCRUMSstudy

i
=
=
=
L=
=
=

N

0

Student Book: Student Case Study Book:
= = Sy —
= @SCRUMstudy = @SCRUMSsiudy —= ,

E-E-5-s-—0

ey

-
—
=
o
=
=

==o== Jgko Y iC

nnnnnnn

Guias de
estudio

Tarjetas de
vocabulario
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@ Material para el instructor

Libro de ejercicios para  Libro de caso de estudio

el instructor: para el instructor: Scrumboard (opcional):
@i(zf!gl}!lsftudy Scrum Story Board
@SCRUMsiudy @SCRUMsiudy

Targeting success Targeting success

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



@ Material para el estudiante

Libro de ejercicios para  Libro de caso de estudio Grafica de proceso
el estudiante: para el estudiante: Oscrume _—
~ B
@SCRUMsiudy @SCRUMsiudy T (=
Targeting success Targeting success _. iy % et f g

mneds Ce Dt Proamitwis S

@SCRUMstudy

Targeting success

© 2013 SCRUMstuty com v20

A Guide to the
GSCRUMstudy SCRUM BODY OF KNOWLEDGE
- (SBOK " GUIDE)

Tarjetas de
estimacion:

2016 Edition

@SCRUMsiudy
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)

a2a

© 2017 VMEdu.com. All rights reserved



(\C)/VMEdu

Targeting success

Capacitacion y certificaciones en
Scrum/Agile
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@ Capacitacion en formato virtual

® Los cursos en linea de 2 dias los imparten instructores certificados por SCRUMstudy que
utilizan plataformas de vanguardia en linea tales como Citrix GoToTraining o Cisco Webex.

e Puede asistir a las clases desde casa o desde la ubicacion que elija utilizando una laptop o
computadora de escritorio con bocinas y micréfono.

e Todos los recursos de estudio en formato fisico seran enviados al domicilio proporcionado.
¢ Incluye acceso al curso en linea y al examen de certificacidn supervisado en linea.

e iDisponibilidad de descuentos corporativos!

Location Date (Local) Name of A.T.P. Trainer Details

Instructor-led virtual class 27 Nov 2017 to 28 Nov 27, 2017 to Nov 14200 MXN VMEdu, Inc.
(Conducted out of US) Nov 2017 28,2017 *

Weekday Class 08:00 AM to 06:00 PM 09:00 AM to 07:00 PM

(English) (MST)

Instructor-led virtual class 04 Dec 2017 to 05 Dec 4, 2017 to Dec 5, 14200 MXN VMEdu, Inc.
(Conducted out of US) Dec 2017 2017 E

Weekday Class 08:00 AM to 06:00 PM 09:00 AM to 07:00 PM

(English) (MST)

{n} J. Drew Mations
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C\J{ Capacitacion presencial

® Los cursos presenciales de 2 dias los imparten instructores certificados por SCRUMstudy
en un lugar predeterminado.

e Todos los recursos de estudio en formato fisico, incluyendo la Guia SBOK serdan
proporcionados en el lugar.

e Incluye acceso al curso en linea y al examen de certificacion supervisado en linea.
e iDisponibilidad de descuentos corporativos!

Location Name of A.T.P. Trainer Details

Instructor-led virtual class 18 Nov 2017 to 19 Nov 2017 895 USD VMEdu, Inc.
Weekend Class 08:00 AM to 06:00 PM (MST)

(English)

Instructor-led virtual class 27 Nov 2017 to 28 Nov 2017 795 USD * VMEdu, Inc.
Weekday Class 08:00 AM to 06:00 PM (MST)

(English)

Buddy Peacock
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Autoestudio en linea

@SCRUMSiudy O Test Co Branded

Targeting success

#: Mobile Apps - | Beta |
Scrum Master Certified
@ Scrum Master Certification with 120 minute online proctored exam 86%
= SCRUMstud
& Interactive Case Studies “argeting sccess Y deos 127 Terms and Definitions v 16 VMEdu Approved RCUs  + 1 Illustrativ v
[*» Crossword Progress - 86% Complete
) Reference Materials Enrolled date Expiry date
October 14, 2014 Lifetime
(5] Events
& My Exams Chapters (s Chapters )
K] Mew My Certificates Chapter 1 Chapter 2 Chapter 3 Chapter 4
Q RCU-Clai Agile and Scrum Overview Scrum Roles Scrum Project Phases Scaling Scrum
-Claims
@SCRUMSiUdy ) st CoBranded
Targeting success
= Home Gourae Overdew:J \itsos 3. Scrum Project Phases
#¢ Mobile Apps
- SMC Conclusion
% Support: Gentar & Interactive Case Studies Videos 5\Videos  m— 46% Complete @

N (1} Crossvord

1llllllllllllllllllllq|bR%““WWE

(2 Events

@ My Exams o

R View My Certificates

R RCU-Claims

Initiate Phase Plan and Estimate Phase Implement Phase Review and Retrospect Phase

iZ Home

Dl Select Provider

&

Support Center

Release Phase i

Release Phase

Note: Free 1 month VMEdu online subscripti including mobile a is available to all ants in this webinar

reserved




@

Curso en linea: Caracteristicas

Videos en linea

Videos de alta calidad y
altamente participativos
para cada capituloy darea

de conocimiento.

Examenes de capitulo

Examenes de practica para
cada drea de conocimiento
para que los estudiantes
evallen su nivel de

SIS

Guias de historia y podcasts

Aplicaciones moviles

Los estudiantes pueden
acceder a los cursos en
todos los formatos mediante
nuestra innovadora

Para que los estudiantes
accedan a los cursos incluso
sin internet.

Examen simulado de
duracion completa

Examenes disefados para
familiarizar a los

estudiantes con el
verdadero ambiente del

Estudios de caso
interactivos

Los estudios de caso
interactivos reproducen

casos de la vida real
asegurando un aprendizaje

Interfaz facil de usar.

Todos los cursos se ofrecen
mediante nuestra aplicacion
web y moévil facil de usar.

Nota: Un mes de suscripcion gratuita de VMEdu en linea para todos los participantes en este webinar.
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Aplicacion movil

v’ Para asegurar que los estudiantes obtengan un
buen aprendizaje, VMEdu ofrece el contenido en
forma de aplicacion movil.

@ PMP Coaching without

PDUs - 60 Days - 5th
PMsiudy el

v' Las modernas aplicaciones moviles de VMEdu
et Brend Comme ayudan a los estudiantes matriculados a ver el

. s Gl material de estudio de alta calidad en un formato
. movil mediante celulares y tabletas.

PRINCE2 Test 4

B erosay v" Sincronia eficiente en todos los dispositivos.
oy

@ VMEdu v" Disponible para iOS y Android.

¥ Dowrlaad on the SET IT O

App Store P Google play

Nota: 1 mes de suscripcidn en linea a VMEdu (incluyendo la aplicacién movil) para todos los participantes en este webinar.
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Siguientes pasos: jReciba la capacitacion y certifiquese!

©CODIGO DEL VAUCHER: SCRUMSO0 (valido hasta el 20 de Noviembre del 2017)

Con este cddigo de vaucher, todos los participantes en este webinar tendran acceso a:

1 mes de suscripcién gratuita de VMEdu (con un valor de $35 por mes) con mas de 1,000
horas de videos de alta calidad, estudios de caso y contenido adicional sobre Scrum/Agil;
asi como el mejor contenido presencial sobre comercializacion digital (digital marketing),
gestion tradicional de proyectos (PMP®/PRINCE2®), ITIL® y demas cursos. Enlace para
inscripciones: online.vmedu.com. La suscripcion puede usarse en linea o mediante
aplicacién movil.

50 % de descuento en el ejemplar fisico de la Guia SBOK™ (tendrd un costo de $17.75,

incluyendo costos de envio). Comprar ahora: scrumstudy.com/SBOKGuide/download-
free-buy-SBOK

50 dodlares de descuento en todas las certificaciones de SCRUMstudy. Enlace para
inscripciones: scrumstudy.com/Certification

50 dodlares de descuento (para EE.UU. y Canada) en todos las clases virtuales y
presenciales de SCRUMstudy (incluye exdamenes de certificacion). Enlace para
inscripciones: scrumstudy.com/Classes

Certificacidon gratuita: Scrum Fundamentals Certification, 50 VMEdu RCUs / PMI PDUs
gratuitos.
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@ Siguientes pasos: jReciba la capacitacion y certifiquese!

e SCRUMstudy/VMEdu brinda capacitacion en mas de 150 paises a mas de 7,500 empresas.
Para mas detalles visite: https://www.scrumstudy.com/Home/Ask-For-Reference

e Las certificaciones de SCRUMstudy son ampliamente reconocidas y aceptadas por varias
empresas Fortune 500.
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e Paraver la lista completa de las mas de 7,500 empresas, visite:
https://www.scrumstudy.com/Home/SCRUMstudy-company-list

Ofrecemos la mejor solucidon a empresas en certificaciones y capacitacion en
Scrum y Agil: en forma presencial, virtual y en sitio.
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@ éPreguntas?
(Por favor use el botdn del chat en el webinar)
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& VMEdu

Targeting success

iGracias!
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